
 جامعه فاروس بالاسكندرية 

 كلية الفنون و التصميم

 وحده ضمان الجوده 

 

 وحده ضمان الجوده

2023-2024  

 

وحده ضمان الجودهب هصاخلا هيعرفلا ناجلال  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



               Pharos University in Alexandira                                               جامعة فاروس بالإسكندرية                  

                                                                                                Faculty of Arts and Design  كلية الفنون والتصميم

                                                                                                       Quality Assurance Unit وحدة ضمان الجودة
 

 

 

Address: Canal El- Mahmoudia Street, Smouha. Alexandria 

  الاسكندرية–  ار   نا  الم مودية –: سموحة العنوان

Phone : +(203) 3877000                                   +(203) :3877000  التليفون  

Fax: +(203) 383 0249                 (203+) 3830249 الفاك :      

E-mail: art.quality@pua.edu.eg       Web Site: www.pua.edu.eg  

 لوحدة ضمان الجودة الفرعيهللجان ا

 
 

 

 

 

 لجنة التخطيط الإستراتيجي 

 ا.د/ عمر غنيم 

 )رئيس اللجنة( 
 د/ سلمى الخُلعى  د/ مهيتاب السيد  ا.د/ مها البقسماطى  ا.د/ عصام متولى  ا.د/ نجوان شحاته 

 الدعم الفنىلجنة 

 د/ سوزان حسن 

 )رئيس اللجنة( 
 م/ هيا أيمن  وفاء إبراهيم د/   م/ روان زويل  د/ سلمى الخلعى  د/ مهيتاب السيد 

 لجنة إعداد الدراسة الذاتية والتقرير السنوى

 ا.د/ عمر غنيم 

 )رئيس اللجنة( 
 د/ سلمى الخلعى  د/ مهيتاب السيد  د/ وفاء إبراهيم  د/ سوزان حسن  ا.د/ مها البقسماطى  ا.د/ نجوان شحاته 

 لجنة المراجعة الداخلية

 د/ ياسمين ممدوح 

 )رئيس اللجنة( 
 د/ سلمى الخُلعى  د/ مهيتاب السيد  د/ ولاء أنور  د/ مروة عيسى  د/ داليا  مكى  د/ شيرين مختار  سوزان حسن د/ 

 الشباسىد/ شيماء  د/ محمد أسامة  د/ غادة محمود  د/ يمنى ياقوت  د/ وفاء إبراهيم  د/ مايا فريد  د/ سلمى فراج  د/ دينا الكلاف 

 لجنة الإستبيانات 

 داليا مكى د/  

 اللجنة( )رئيس 
 م/دينا تاج  سندس مدحت  /م د/ دينا الكلاف  د/ سلمى فراج  د/ شيماء الشباسى  د/ريهام اسماعيل 

 لجنة التدريب والتوعية 

 د/ مهيتاب السيد 

 )رئيس اللجنة( 
 د/   د/ سوزان حسن    د/ ياسمين ممدوح د/ سلمى الخُلعى 

 لجنة الشكاوى 

 ا.د/ عمر غنيم 

 )رئيس اللجنة( 
 شحاته ا.د/ نجوان 

 الأزمات والكوارث  لجنة

 د/ محمد أسامة 

 )رئيس اللجنة( 
 ا/ أحمد على  العميد / أمين طه  ا/ على أحمد  

 اءات التصحيحية جرلجنة الإ

 ا.د/ نجوان شحاته 

 )رئيس اللجنة( 
 د/ ياسمين ممدوح  د/ رنا هشام   ا.د/ مها البقسماطى 
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 لتخطيط الإستراتيجى لجنة ا
 

 اللجنة: أعضاء 

 
 . )رئي  اللجنة(ا.د/ عمر عبد الفتاح غنيم        -

 ا.د/ نجوان م مد   اته  -

 ا.د/ عصام م مد متولى   -

 ا.د/ مها م مد البقسماطى  -

 د/ مهيتاب السيد أحمد  -

 د/ سلمى م مود الخُلعى  -

 

 اختصاصات اللجنة: 
 

 مراجعة وت ديث رؤية ورسالة الكلية. -

 وت ليل الفجوة للكلية. ت ديد عناصر الت ليل البيئى  -

 وضع الأهداف والغايات الإستراتيجية للكلية. -

 وضع الخطة التنفيذية للخطة الإستراتيجية. -

 متابعة تنفيذ الخطة الإستراتيجية للكلية.  -
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 لجنة الدعم الفنى 
 

 أعضاء اللجنة: 
 

 )رئي  اللجنة(. د/ سوزان حسن عبد ال ميد     -

 د/ مهيتاب السيد  -

 سلمى الخلعىد/  -

 د/ وفاء إبراهيم ال نجيرى  -

 م/ روان م مد زويل  -

 م/ هيا أيمن العبد  -

 اختصاصات اللجنة: 
 

 همزة الوصل وحلقة الإتصا  بين القسم المعنى ووحدة ضمان الجودة بالكلية. -

ع لخطة العمل التى  - العمل على نشرررر فقافة الجودة على مسرررتوى القسرررمل والتعامل مع عقبات التطوير وفقا

 تقرها وحدة ضمانم الجودة.

 يشارك فى جميع الأنشطة الخاصة بوحدة ضمان الجودة بالكلية والمهام المنوطة به. -

 يراجع ويتابع توصيف البرامج والمقررات الدراسية بالقسم والتقارير الصادرة منهم. -

والمراجع متابعة عمل وتنفيذ الخطة التصررر ي ية لكل فصرررل دراسرررى بالقسرررم من لم  تقارير المقرر  -

 الخارجى واستبيانات الطمب.

 يتابع ويراجع لطة العمل الخاصة بالإحتيجات التدريبية بالقسم المعنى. -

 متابعة ت ديث  اعدة البيانات الخاصة بالقسم مع مدير الوحدة. -

 المساهمة فى تدوين إنجازات أنشطة وحدة ضمان الجودة الدورية. -

 المساهمة فى متابعة تجميع مخرجات ووفائق لجان الجودة المختلفة.  -
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 لجنة إعداد الدراسة الذاتية والتقرير السنوى

 

 أعضاء اللجنة: 
 )رئي  اللجنة(.   ا.د/ عمر غنيم -

  ا.د/ نجوان   اته  -

 ا.د/ مها البقسماطى  -

  سوزان حسن  /د  -

  د/ وفاء إبراهيم  -

  د/ مهيتاب السيد  -

 د/ سلمى الخلعى -

 

 اختصاصات اللجنة: 
 

معايير الإعتماد ومؤ رررراتها ولصرررائصرررها والمخرجات المطلوبة والمعدة من  بل جهة التعرف الد يق على  -

 الإعتماد التى ستتقدم الكلية إليها بطلب الإعتماد.

 دراسة مدى توافق مخرجات الكلية ووفائقها مع متطلبات جهة الإعتماد. -

 تجميع ومراجعة البيانات الخاصة بإعداد التقارير السنوية والدراسة الذاتية للكلية. -

 إعداد المرفقات والوفائق الداعمة للتقارير السنوية والدراسة الذاتية للكلية. -

 مراجعة ملف الإعتماد والوفائق الداعمة. -
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 المراجعة الداخليةلجنة 
 

 أعضاء اللجنة: 
 

 )رئي  اللجنة(. د/ ياسمين ممدوح المغاورى       -

 د/ سوزان حسن عبد ال ميد  -

 مختار عبد ال ميد د/  يرين  -

 د/ داليا م مد مكى -

 د/ مروة م مود عيسى  -

 د/ ولاء أنور لطفى  -

 مهيتاب السيد أحمد  / -

 د/ سلمى م مود الخُلعى  -

 د/ دينا على الكمف -

 د/ سلمى فراج جاير  -

 د/ مايا م مد فريد  -

 د/ وفاء إبراهيم ال نجيرى  -

 د/ يمنى فتح الله يا وت  -

 د/ غادة م مود السيد  -

 د/ م مد أسامة إسماعيل  -

 د/  يماء م مد الشباسى  -

 اختصاصات اللجنة: 
 

 مراجعة توصيف البرامج والمقررات والمصفوفات التى تعدها الأ سام العلمية. -

 مراجعة الوفائق والتقارير الدورية التى تعدها وحدة ضمان الجودة. -

 التقويم والمراجعة.مراجعة تقارير تنفيذ لطة الت سين الموضوعة فى ضوء الدراسة الذاتية وأعما   -

 مراجعة مدى استيفاء ملفات المعايير الجودة والإعتماد. -

 مراجعة توافر ملفات المقررات الدراسية لكل فصل دراسى ومطابقته بتوصيف المقرر. -

 التأكد من تطبيق ضوابط الإمت انات بالكلية. -

متابعة تطبيق معايير الجودة المعروفة بخصوص الكنترو  من حيث مواصفات المكانل نظام وضع وحفظ   -

رصد  الإمت اناتل  جداو   ل  المستندات  حفظ  نظام  ومراجعتهل  التص يح  نظام  الإجابةل  ونماذج  الأسئلةل 

 الدرجات ل وإعمن النتائج. 

 متابعة تطبيق نتائج و وانين العمل بالكنترو . -

 عقد ورش عمل عن معايير الجودة لتصميم الإمت انات.  -
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 لجنة الإستبيانات
 

 أعضاء اللجنة: 
 

 . )رئي  اللجنة(       د/ شيماء الشباسى  -

 . د/ ولاء أنور لطفى -

 .د/ دينا على الكمف -

 . د/ سلمى فراج جاير -

 اختصاصات اللجنة: 

 
 تصميم الإستبيانات بناءاع على نو  الإستبيان والفئة المستهدفة والمستفيدة منه.  -

ع  -  للخطة السنوية للإستبيانات. توزيع الإستبيانات على مختلف الفئات وفقا

 ت ليل نتائج الإستبيانات وكتابة التقارير الخاصة بكل استبيان.  -
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 التدريب والتوعيةلجنة 
 

 أعضاء اللجنة: 
 

 )رئي  اللجنة(.  د/ مهيتاب السيد  -

 د/ سلمى الخُلعى -

  د/ ياسمين ممدوح   -

 د/ سوزان حسن  -

   د/  يماء الشباسى -

 اللجنة: اختصاصات 
 

 دراسة الإحتياجات التدريبية لمختلف الفئات بالكلية.  -

 وضع لطة التدريب والتوعية بوحدة ضمان الجودة بناءاع على الإحتياجات الفعلية لمختلف الفئات.  -

 تنفيذ لطط التدريب والتوعية بوحدة ضمان الجودة  -

 الإ راف على إلراج وطبع المطويات والإصدارات الخاصة بالوحدة والكلية.  -

 متابعة  ياس أفر مردود وجودة التدريب.   -

 

 

 


