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 مقدمة: 

 

نتيجةةل زتيد ةةت دمتاةةول دزتطزةةل ؤتسةة  ل عليمةةوع دزتبهةةيت دزبةةوزو ؤجةةت    مةةي  عمةةت    ةة    

طدلاعتاةةو   , زةة د شنتةةزع ط دل  دزتبهةةيت دزبةةوزو عتةةلطو ةةةاو  دزجةة   دلأ دء ؤجةة ا دزاليمةةوع 

ؤجوعبةةل رةةولطلا ؤولايةة نتل ل  كهيةةل دزونةة   طدزت ةةايت عةة  طإ اونةةو, ؤوزاليمةةوع دزتبهيايةةل 

 دزتبهيايةةل دزاجةةولاع كورةةل رةةو طدلإ دل  دلأكةةو  ا    مةةي  ط سةة  ل  ةة    دلأ دء ؤزمايةةل

طةةةب   رقةةت , زةة د ؤولاةةةورل زتوبيةةر  طلمةةو رةةو دعةةتد   ةةل   عتايةةي ،طدلإ دل ةةل  طدزب ثيةةل

 طذزةة  طدلإ دل  دلأكةةو  او دلأ دء ط سةة  ل زتةةتعيت طدزبتةةل ل دزاو  ةةل إع ونو جةةو كةةر دز هيةةل

 دز وةةوء  زت قيةة  دزتد هيةةل طدزلقوؤةةل زهاتوؤبةةل  د هةةو نظةةول  ةة ريل عهةةو إ دل جةةو عةة  حلصةةو

 .دلإعتاو  عهو زه   ل طص لاا  دزج    نظول  سبي  عنت دزاسه ؤي  طدزووعهيل
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 رؤية ورسالة جامعة فاروس 

 

   :رؤية الجامعة

         

شمتد  دزتنايل دزامةةتتدعل  ساح  وعبل رولطلا ؤولإيةة نتل ل ش       عليةةمةةل عهايل لدعت   مةةبو ن     قي       

ع   لال ؤنوء عجتاع عبلرو طشةةةلدكوع ع هيل ط طزيل ط   يل دزتس ل دزت ن ز    دزامةةةتال ر   نايل قتلدع  

 . عنتمبيجو دزتبهيايل طدزب ثيل طدزاجنيل

 

   :رسالة الجامعة

 

عمةةةةتقل  طع وي  زهتبهيت   هتيل  ةوعبةل رةولطلا ؤةولإيةةةة نةتل ةل ؤةتطلمةو رو  نايةل دزاجتاع ع   لال   ريل ؤي ةل      

طدزب ث دزبها  ط قت ت  تعل  بهيايل عتايي  ؤولص عو زل زهسلاب  ا نجت ع    قي  دزتنايل دزامتتدعل رو عختهل  

عجولاع دز يو ، ط بظيت دزتةةلدكل عع دزاجتاع دزا هو طدلإقهيا  طدزتطز  رو إرول عنظ عل علنل  مةةاح ؤوزتس  ل  

 . قيوع دزاجتابيل عع ع دكبل دزتس ل دزبهاو طدزت ن ز  ودزامتال طدز وو  عهو دزقيت طدلأ لا
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 الرؤية والرسالة لمركز ضمان الجودة بالجامعة 

 

  ؤية المركز :ر

 سبي  نظت عت وعهل زضةاو       دزتبهيت طدزب ث دزبهاو ط تعل دزاجتاع ط بي ي قتلدع  وعبل رولطلا زهت مةي   

ا دزامتال طدزت   ا نجو ع  ش        ا  طدحت  ع  شمت عليموع دزتبهيت دزبوز  ع هيو ا  طإقهيايو  .ط طزيو

 

 رسالة المركز :   

 ق   علكي ةةةاو  دزج    ؤجوعبل رولطلا عاهيل دليةةوء عبو يل زضةةاو  دزج    ط دزتس  ل دزامةةتال رو دزبلدع   

 طزيو ، ك ز   قتل دزالكي دزتعت  دزتبهيايل ط دزب ثيل دزتو  هبو دحتيو وع دزاجتاع ط يةةة ل دزبار ع هيو ط دقهيايو ط 

 .دزونو دزات وعر ط دزانويب زتزمير كهيوع دزجوعبل دزبتاو مو عهو دزامت  ي  دزق عو ط دزتطزو
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 الرؤية والرسالة والقيم الحاكمة لكلية الفنون والتصميم

 

     :رؤية الكلية  

 فلإ لإفع فنتصببم مو  مبيًفك ن شببتتبب بفا  فنف م ا  و أن تصبب ك ية ا فنون ن  فنتصببم د مصببلإبفك ن  تي ب  

مفتةف تفصببصبب ا أهشبب مأ  ت  أن تل د   نتل  ب فنمشببتمب نلمة  ا فنتلة د  فن ي  فنلةمو نتيل   فنتم ً  و 

  ن ن  عة د فنتصم د  م   فلإد ش ق فنلمل  فنمجتمع  فن  ئا .

   :رسالة الكلية

تل د ية ا فنون ن  فنتصبببم د  تفب ص مصبببمد عةة لإبف ا  ايت  ج ا فنمجتمع  فن  ئا  ي  ا فنماشبببشببب ا فن ل   ا  

 فلانت ج ا  فنمصببب نك فنفلإم ا من فتل تً  لإا   نمل بف  فنمأ بفا فنتو تيل  نر  بل فنلمل لإففل مصبببب  

 فلإ لإفع ت  تتبج ع فنلت  عةة تنم ا   ف بجأ  ت  ت   ب من خ لإبفشبو أي لإ مو ج لإ نةل ن   مينر من فنتل  ب  

عتم لإ عةة فننوس  فنللإبة عةة فنتف ل  تبشب    ل  ا فنتيشب ن فنمشبتمب  و فنتلة د  مأ بفتأد فنللة ا فلا تي ب ا  فلإ

 تل د  تلبلإ د فنف بة فنتلة م با عن لب   فن يب  فنلةمو  فنتلب  ن مع فنصبببببنب عبا  ت     فنب ف ل فنلةم با  فنون با  

 فنلةم ا فنمصب ا  فلإهة م ا  فلأجن  ا .ن فنية  ا  فنج مل ا  فنأ ئ ا  فن ل   ا   

 القيم الحاكمة للكلية :  

يةتلد يجيل عهو عجا عل ع  دزقيت دز وكال،  ت در  عع دزقيت دز وكال زجوعبل  دلإ ل  ي دز هيل رو ليةوزتجو طشمتدرجو 

دزقيةو دع  )رلد  دزابنيةل ؤةوز هيةل دلأطلشةةةةل عاةر شةةةةولث ريجةو عاثهي  ع    لالرةولطلا، طدزت   ت   ةت ةتمةو ع   

، طدز     (طل ول دز ةنوعل لاب  دلي طدزسلإطشعضةوء مي ل دزتتل   طشعضةوء دزجي ل دزابوطنل طشعضةوء دزججو  د

 : د وق د عهو   ت ت م ا دزقيت رو
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 الغايات والأهداف الاستراتيجية 

 .فسي للكلية ناالوضع الت نالمؤسسية لتحسي  ةالقدر كفاءة رفع   :لأولىية ااالغ

 : الأولى   الأهداف الاستراتيجية للغاية
 

  س  ل آزيوع   ب شعضوء مي ل دزتتل   دزاتايي   طدلاحتوو  ؤجت.  -

 دزمب  لإنتوء  وعبل إز تلطنيل   دكب دزابو يل دزبوزايل دزابتات  ر   خ  وع عختهول. -

كووء   دزباهيل دزتبهيايل طدزب ثيل  ؤاو   ق     ط نايل دزا دل  دز د يل زهجوعبل قييت دزا دل  دزاوزيل طدزاو  ل   -

 ط تعل دزاجتاع. 

 دزمب  لإنتوء  وعبل إز تلطنيل   دكب دزابو يل دزبوزايل دزابتات  ر   خ  وع عختهول. -

 . س  ل نظت دزاموءزل ط دزا ويبل زتبي ي دزقيت دزج مل ل زهجوعبل -

 طدز   ل عهو دزتجو  .  س  ل نظت إ دل  دزج     دلإ دلدع دزاختهول زت قي  دلأ يط  -

 .   دعم المنظومة التعليمية وتعزيزها :يةثانية الاالغ

 :يةثانية الغالل الأهداف الاستراتيجية  -
 

 . ديت تدث ؤلدع   ت ت  ط س  ل دزبلدع  دزقوعال -

  .  س  ل ديتلد يجيل دزتتل   طدزتبهت زتعت دزتبهت دز د  -

 .موشعضوء مي ل دزتتل   طدزجي ل دزابوطنل ط بي ي قتلدع  عت  -

 . س  ل نظت  قييت دزسلاب زقيولا دزاخل وع دزتبهيايل      -

 طآزيوع عتوؤبل  نوي ا.   س  ل ييويوع دزتتل ب دزايتدن   -

 .  التوسع في دعم برنامج تدويل الجامعة وتعزيزها  :ثالثةية الاالغ

 :ثة ثالية الغالل  الأهداف الاستراتيجية 
 

 تطوير منظومة البحث العلمي والدراسات العليا لخدمة القضايا القومية .   :ية الرابعةاالغ

 :الرابعة الاهداف الاستراتيجية للغاية

  س  ل دزخسط دزب ثيل ططةع آزيوع زهتنوي  طدزاتوؤبل عهو عمت   دزجوعبل طكهيو جو.  -

 . ط  وييا  طةع ييويوع طآزيوع زتعت دزب ث دزبها -

 . دزتخ  وع دزاختهول  ر   س  ل دزابوعر دزب ثيل طدلإع ونيوع دزتدعال زهب ث دزبها -

 .طةع  سل زهتلديوع دزبهيو زا دكبل دزتس لدع دزبهايل  ختل ليوزل دزجوعبل طشمتدرجو -
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 فنت شع  و مج لاا فلإما فنمجتمع  تنم ا فن  ئا .  :خامسةية الاالغ

  تعل دزاجتاع ط نايل دزبي ل    بي ي  طل دزجوعبل ر -

 يي  زهجوعبل طكهيو جو .ا جوؤيل دزاتؤنوء دز  ل  دز منيل دلإ -

 دزبار عهو عقت عهتقو دزت  يل زهجوعبل ؤ ول  طل ل.  -

 

 ب ع فنمأ بفا فنتن  ش ا نةلت  فنفب ج  ن .  :سادسةية الاالغ

  سبي  نظت عس ل  زهتعت طدلإلشو  دلأكو  ا  زهسلاب. -

 ييويوع  عت ذطي دلاحتيو وع دزخوصل طآزيوع  عججت ر  دزاجتاع دزسلاؤ . س  ل  -

 ط   ريل رلص زهتبهيت دزامتال. ؤي  دزجوعبل ط ل جيجو دزت دصر  بي ي -

  عت دلأنتسل دزسلاؤيل ط س  لمو.  -

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الباب الأول 
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 :  ( الشكل القانوني1مادة )

  2009/ 10/ 20( ؤتول خ  331طدزت ايت ؤقلدل ط  ل دزتبهيت دزبوزو لقت) ؤتشع دزتلديل ؤ هيل دزون    

عن  ؤتء دزتلديل    رولطلا ؤولاي نتل ل  وعبل    – طدزت ايت  نتزع طحت  ةاو  دزج    ؤ هيل دزون    , طش 

ةا  دزجي ر دزتنظيا  زه هيل. ط تبع دز حت  إ دل و عايت دز هيل ط تبع إشلدريو علكي    دز حت  ط تلج  ,  

 رولطلا. ةاو  دزج    ؤجوعبل  

 

 :  ( رؤية الوحدة2مادة )

     دلأنتسل  طةاو   ع تلد عمتالد زتس  ل  طدزت ايت  د       طحت  ةاو  دزج   ؤ هيل دزون    

زت قي  دزتايي رو عه ل دزت ايت طدلإنتوج ط تعل ي ل ؤولاةورل  دزاجتابيل    دزاتولكل دزتبهيايل طدزب ثيل ط 

 . دلاعتاو    ؤجت  دزتزمر زه   ل عهو    تعل دزاجتاع طدزبي لطدز نوعل عجول دزون   طدزبار ط

 

 : ( رسالة الوحدة3مادة )

ش       زه حت   طل قيو   رو   قي       دلأ دء دزاليمو طدلأكو  او طدلال قوء دزامتال ؤوزباهيل  

عتوؤبل نتل طدلايتوو   ع  ثقورل دزتس  ل  دزتبهيايل طدزب ثيل ط تعل دزسلاب طدزبي ل , طذز  ع   لال  

دز هيل   قتل   ط عت  زلاعتاو   دز هيل  عع  زمير  دزاجتاع  ط تعل  طدزب ثيل  دزتبهيايل  زهباهيوع  دزامتال 

 دزتنورميل طعموماتجو ر  دزتنايل دزامتتدعل زهاجتاع . 

 

 : لوحدةالأهداف الاستراتيجية ل( 4مادة )

  .  ت ت دزلؤ ل طدزليوزل طدلأمتد  دلإيتلد يجيل زه هيل  -1

 .دزج    ؤي  شعضوء مي ل دزتتل   طدزسلاب طدزبوعهي  ؤوز هيل ط جوع دزبار  نتل ثقورل  -2

  .قوعت  ؤيونوع عت وعهل زه هيل نتوء  د  -3

  .زتبو ل دزخبلدع ط بظيت دزووعت    دزتبهيايل عع دزاليموع   د هيو ط ول يو  رتح قن دع د  ول   -4

  . تجيع عبتش دزاتولكل دزاجتابيل ع  ش ر دزت مي  دزامتال ط عت نتوع  دزج     -5

ه   ل عهو  دزج    ط دلاعتاو  ز  جي ل دز هيل زه روء ؤاتسهبوع طعبو يل دزجي ل دزق عيل زضاو    -6

 .دلاعتاو  

دزاجنل   -7 عجول  رو  طدلاؤت ول  دزانورمل  عهو  قو ل    طعجنتيي   ع ااي   عهو  خل    دزبار 

ا طذز  زا دكبل دحتيو وع دزاجتاع طي ل دزبار  ا ط طزيو  .ع هيو

 ( تشكيل مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة:5مادة )
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ؤتت ير   دز هيل  دزج    طدعتاو ا ع  علكي ةاو     تل قلدل ع  عجه   د دل  طحت  ةاو   عجه  

دزج    ؤوزجوعبل, ط جتاع عجه  دلا دل  عل ي  عهو دلأقر كر شجل ؤنوءد عهو  ع   ع  لعي  عجه   

رو   طقوعع كر  همل  دثبوع  ط تت  دزاجه ,  شغهبيل شعضوء  دلا تاوو ص ي و ؤ ض ل  دلا دل , ط     

طلعي  عجه  دلا دل  ط لرع ع ضل دزجهمل زهبلض عهو    ع ضل د تاوو   قع عهيه شعي  دزاجه  

   . عجه  دز هيل لاعتاو ا 

 

 اختصاصات مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة: مهام و(  6مادة )

 سبي  ديتل يجيل دزجوعبل رو دزج    عهو عمت   دز هيل شوعهل دزليوزل طدزلؤ ل طدلأمتد  دز و ل  ع    (1

 علكي ةاو  دزج    ؤوزجوعبل .

ز د بوع  طةع   (2 دزبول  طدزت صيل  دلا ت وصوع  ط  ت ت  دز حت   رو  زهبار  دزتد هو  دزنظول 

 دزبوعهي  ؤجو. 

  لديل طعلد بل لؤ ل طليوزل دز هيل طرقو زهتس لدع دزتو  متهيل ذز  .  (3

 إعتد  دزتقل ل دزمن ي زه هيل.  (4

  .زه هيل  عتد  دزتلديل دز د يل إ  (5

دزات لدزتنوي   زه حت  ح ل ييل دزبار , طدزتقول ل دزخوصل  دزنظل رو دزتقول ل دزاقتعل ع    (6

 ؤولأقمول دزاختهول زه هيل. 

 لديل  سط دزبار دزتنوي  ل دزاقتعل ع  دزات ل دزتنوي   زه حت  طدزانبثقل ع  ديتلد يجيل   (7

 دزج    ؤوز هيل. 

دزت دصر عع علكي ةاو  دزج    ؤوزجوعبل زا دكبل دزامت تثوع ر  عجول  سبي  نظت   (8

 ةاو  دزج    طدلاعتاو . 

علد بل عهل دلإعتاو  قبر دزتقتل شط دزتقل ل دزمن   زه هيل طلربه إزو علكي ةاو    (9

 دزج    ؤوزجوعبل. 

  ت ير دزجي ر دزتنظياو طدلإ دل  طدزهجو  دزخوصل ؤوز حت  ط  ثيقجت ع  عجه  دز هيل.    (10

دز هيل دزبتل ل طدزاو  ل لازمتوو   عنجو رو طةع  عتوؤبل دنتوء ط  ت ث قوعت  ؤيونوع دز تلطنيل زا دل     (11

 دزميويوع ط سط دزت مي  ط ك ز  طةع آزيل زت ت ثجو. 

عتوؤبل  لديل دز هيل طدزقمول لإحتيو وع دزتتل بيل شزبضوء مي ل دزتتل   طدإزتدل ي  طذز  زتنايل     (12

 . قتلد جت عع طةع  سل عار  تل بيل عع دزاتخ  ي  ع  ع   د ر شط  ولج دز هيل طدزجوعبل
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  صيل دزبلدع  طدزاقللدع  عتوؤبل دلأنتسل دلأكو  ايل ؤوز هيل طدزتو  تار طةع دزابو يل دلأكو  ايل،   (13

دزتلدييل،  قول ل دزبلدع  طدزاقللدع دزتلدييل طدزتزكت ع  ش  دزاخل وع دزتبهيايل   ق  ليوزل دز هيل 

 دزتو ؤوزتوزو   ق  ط  دعت ليوزل دزجوعبل طشمتدرجو دلايتلد يجيل.  

دزتلدييل      (14 دزبلدع   إعتد    صيل  ز يويل  دزتتل    مي ل  لأعضوء  دزتتل بيل  دزتطلدع  عقت 

 طدزاقللدع.  

ع   بهيت      (15 دزاختهول  دزاجولاع  رو  كاليمل  بهيايل  دز هيل  لأ دء  دزامتال  دز د    دزتقييت 

 طشؤ وث ط تعل عجتاع. 

دزسلاب      (16  ( ع   كر  لةو  دزتتل      – دزخل جي     – قيولا  مي ل    – طعبوطنيجت    – دعضوء 

 طدزبوعهي ( ع   لال ديتبيونوع شكو  ايل طد دل ل. 

 بار. عتوؤبل  ل جو دز هيل زت ت ت نقور دزق   طدزضبل زتهبيل عتسهبوع ي ل دز     (17

 

 ( المجلس التنفيذى لوحدة ضمان الجودة:7مادة )

دزات ل   ع   ؤوقتلدح  ؤوز هيل  دزج     ز حت  ةاو   دزتنوي    دزاجه   طع درقل  ؤت ر  زه حت ,  دزتنوي   

دلأكو  ايل,   دزبلدع   , طعنمقو  طنوعبه  دزج   ,  طحت  ةاو   ؤ يث  ضت عت ل  ؤوز حت   دز هيل  عجه  

 طشعي  دزاجه , ط ت زو دزاجه  دزتنوي   زه حت   نوي  قلدلدع عجه  د دل  دز حت . 

 

 :  ( تعيين مدير وحدة ضمان الجودة8مادة )

ط بلض    ذط  دزخبل  رو عجول دزج    دزتبهيايل,  لشح عجه  دز هيل شحت شعضوء مي ل دزتتل    

 عهو دلأيتوذ دزتكت ل / لعي  دزجوعبل زتبيينه عت ل  نوي   ز حت  ةاو  دزج    ؤوز هيل. 

 

 ( اختصاصات مدير وحدة ضمان الجودة:9مادة )

 زلا تاوو طلعويل  همو ه. دزتنوي   زه حت  دلا دل  ط ع   دزاجه   (1

 دعتد   سط دزبار دزلا عل.  (2

 دلاشلد  عهو نظول دزبار ؤوز حت  طعتوؤبل دلأعاول دزي عيل طدزتنمي  ؤي  دزبوعهي  ؤوز حت . (3

 دعتد   قول ل شجل ل ع   س ل دزبار ؤوز حت   تضا  دلانجو دع طدلاحتيو وع طدزات لاع. (4

 دلأ ل .  اثير دز حت  شعول دزججوع طدزجي وع  (5

 دعتد  دزتقل ل دزمن   زه حت  طلربه دزو عجه  دز هيل لاعتاو ا.  (6

دزت دصر عع دلأقمول دزبهايل طدلإ دل ل زتمييل دزبار دزتنوي   لأيتيووء دز ثوع  دزاسه ؤل ع   قول ل ط سط  (7

  وصل ؤت قي  كورل عبو يل دلإعتاو .
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 دلإشلد  عهو إعتد  عهووع دزاقللدع. (8

دزاتولكل عع عايت دز هيل رو  ت ير دزجي ر دلإ دل  طدزتنظياو زه حت  طإ تيول شعضوء مي ل دزتتل     (9

 ؤوز هيل ع  ذط  دزخبل  ط  ت ت دزاجول دز  يويل زجايع شعضوء دز حت .

ا ؤول   دزبار  (10  طعم  زو دزهجو  ؤوز حت  طعلد بل دزتقول ل دزاقتعل. دلإ تاوو  طل و

 عتوؤبل علض طعنوقتل ع ة عوع دزج    عهو دزاجوز  طدزهجو  دزاتخ  ل ؤوز هيل. (11

 طةع دزخسط طدزجتدطل زهالد بل دزتد هيل. (12

 

 ( تعيين نائب مدير وحدة ضمان الجودة:10مادة )

دزميت دلأيتوذ / نوعب   لشح عجه  دز هيل شحت شعضوء مي ل دزتتل   دزاجتاي  ؤوزج    ط بلض عهو  

عهو   زهبلض  دزج     زضاو   دزجوعبل  زهات ل  لعي   نوعبو  زتبيينه  دزجوعبل  لعي   دزتكت ل/  دلأيتوذ 

 دزتنوي   ز حت  ةاو  دزج    ؤوز هيل. 

 

 مدير وحدة ضمان الجودة:نائب ( اختصاصات  11مادة )

 . دزقيول ؤزعاول عت ل طحت  ةاو  دزج    رو حوزل غيوؤه  (1

ؤو دل   عموعت    (2 شعاول  تبه   ع   ؤه  طعو   هل  دز حت   د ت وصوع  رو  نوي   دز حت   عت ل 

 دز حت . 

 دلاعتد  ز توؤل  قل لدزتلديل دز د يل زه هيل.  عموعت  عت ل دز حت  رو   (3

 

 ( الهيكل التنظيمى للوحدة: 12مادة )

 ع  :( 1كاو   ةح ش ر ) ت    دزجي ر دزتنظياو زه حت  

ا زاجه  إ دل  دز حت (. دز هيلش. . عايت  (1  ..... )لعيمو

  .عت ل طحت  ةاو  دزج    (2

 نوعب عت ل طحت  ةاو  دزج   . (3

دزاجه  دلا دل  ط تتةةةة ةر ع : لعي  عجه  دلا دل  طعةت ل طحةت  ةةةةةاةو  دزج    طنةوعةب عةت ل دز حةت   (4

 طلؤيوء دلأقمول.  

 طلؤيوء دزابو يل ط تار:دزتنوي    ول  زد (5

 دزبلنوع  )ؤلنوع  دزباول  دزتد هيل( طإ دل عبيول ليوزل  •

 ()ؤلنوع  دزباول  دزتد هيل   ايت دزبلنوع  عبيول   •

 ()ؤلنوع  دزباول  دزتد هيل طدزتقييت   دزتبهيت طدزتبهتعبيول   •
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 )ؤلنوع  دزباول  دزتد هيل(طدزخل ج   عبيول دزسلاب  •

 )ؤلنوع  دزباول  دزتد هيل(طدزجي ل دزابوطنل عبيول شعضوء مي ل دزتتل    •

 طدزتمجيلاع دزتدعال )ؤلنوع  دزباول  دزتد هيل(طع و ل دزتبهت عبيول دزا دل   •

 دزبلنوع  )ؤلنوع  دزباول  دزتد هيل(  ةاو  دزج    ط ق  تعبيول   •

 

 : ط تار دزهجو  دلآ يل لؤيوء دزهجو  (6

 دلايتبيونوعزجنل  •

 .    دزو ص دزونو طدزت هو زه لقل دلاعت ونيلزجنل  •

 . دلا عوع طدز  دلثزجنل  •

 .عتوؤبل ش    دزخل جي زجنل  •

 .دزتتل بزجنل  •

 .دزالد بل دزتد هيلزجنل  •

 زجنل دلا لدءدع دزت  ي يل. •

 زجنل دزت وط . •

 زجنل دلالشو  دلاكو  او •

 زجنل  س  ل دزانوم . •

 زجنل دعتد  دزتلديل دز د يل طدزتقل ل دزمن  . •

 

 عاثهي  ع  دزسلاب. (7

ط ختول عجه  دز حت  رو دطل د تاوعو ه ع  ؤي  شعضةةةوعه ع   ت زو شعونل دزاجه ، ط  ةةةتل قلدل  (8

  ت ير عجه  إ دل  دز حت  ع  عجه  دز هيل.
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   الهيكل التنظيمى لوحده ضمان الجوده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          )رئيس مجلس الادارة(  

 عميد الكلية  

 

 

المجلس منسقى
التنفيذى لوحده ضمان 

الجوده 
لجنه التخطيط الاستراتيجى

وى    لجنه مراجعه الدراسه الذاتيه و التقرير السن

لجنه المراجعة الداخلية 

لجنه الاستبيانات 

لجنه التدريب و التوعيه

لجنه الدعم الفنى

لجنه الاجراءات التصحيحيه

لجنه الشكاوى

لجنه الازمات و الكوارث

منسقى الجوده 
بالبرامج التعلميه 

منسق برنامج العماره 
الداخليه 

منسق برنامج التصميم 
الجرافيكى 

منسق برنامج 

منسق برنامج التصميم العام

منسق برنامج التصميم 
الجدراى 

منسق برنامج تصميم الازياء

منسقى معاييرالاعتماد 
والفريق التنفيذى 
للبرامج التعليميه

رئيس معيار 

رسالة اداره البرنامج

رئيس معيار

تصميم البرنامج

رئيس معيار

الطلاب و الخريجون

رئيس معيار

أعضاء هيئة التدريس و اعضاء الهئيه المعاونه

رئيس معيار

التعليم والتعلم و التقييم

رئيس معيار الموارد  و مصادر التعلم و 
التسهيلات الدامه الداعمة

رئيس معياار 

الجوده و تقييم البرنامج 

مجلس اداره وحده ضمان الجوده

وكيل الكلية لشئون التعليم و الطلاب •

وكيل الكليه للدراسات العليا •

هوكيل الكليه لشئون البيئه و خدمه المجتم•

ؤساء الاقسام العلميه ب•

المدير التنفيذى الاسم•

الاسم نائب •
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 اختصاصات اللجان المنبثقة لوحدة ضمان الجودة. ( 13مادة )

 ستراتيجية  لإتراتيجي ومتابعة تنفيذ الخطة الإسجنة التخطيط ال

 علد بل   ت ث لؤ ل طليوزل دز هيل  (1

   ت ت عنوصل دزت هير دزبي و ط   هير دزوج   ؤوز هيل   (2

 يتلد يجيل زه هيل لإ متد  دلأ طةع دزغو وع طد (3

 يتلد يجيل زه هيل  لإطةع دزخسل دزتنوي  ل زهخسل د (4

 إعتد   قول ل عتوؤبل عو  ت إنجو ا رو دزخسط دزتنوي  ل دزمن  ل زه هيل   (5

 نجو   دلإ لدءدع دزت  ي يل ط سط دزت مي  دزابنيل عهو  قول ل لإإعتد  د (6

 لدءدع دزت  ي يل طإعتد   قل ل ؤ ز  طعلةه طعنوقتته ؤاجه  طحت  ةاو  دزج     دلإعتوؤبل  نوي    (7

 طدعتاو ا ؤاجوز  دز هيل 

 :قسام العلمية لألجنة منسقو الجودة با

 - :عجول دزهجنل     

 ماي  دز صر طحهقل ددزت ول ؤي  دزقمت دزابنو ططحت  ةاو  دزج    ؤوز هيل   (1

دزبار عه  نتل ثقورل دزج    عه  عمت ي دزقمت، طدزتبوعر عع عقبوع زخسل دزتس  ل طرقو دزبار دزت    (2

  قلمو طحت  ةاو  دزج     

 ر   ايع دشزنتسل دزخوصل ؤ حت  ةاو  دزج    ؤوز هيل طدزاجول دزان رل ؤه  ث تول (3

  لد ع ط توؤع   صيل دزبلدع  طدزاقللدع دزتلدييل ؤوزقمت طدزتقول ل دز و ل  عنجت   (4

طدزالد ع   (5 دزاقلل  ع   وزر  قول ل  ؤوزقمت  ر ر  لديو  ز ر  دزت  ي يل  دزخسل  ط نوي   عار  عتوؤبل 

 دزخول و طديتبيونوع دزسوزب 

  توؤع ط  لد ع  سل دزبار دزخوصل ؤودز تيو وع دزتتل بيل ؤوزقمت دزابنو   (6

 عتوؤبل   ت ث قوعت  دزبيونوع دزخوصل ؤوزقمت عع عت ل دز حت   (7

 دزامومال ر   تط   إنجو دع شنتسل طحت  ةاو  دزج    دزتطل ل  (8

 دزامومال ر  عتوؤبل  جايع عخل وع ططثوع  زجو  دزج    دزاختهول (9

 دزاموعت  عهو إليوء ق دعت دزج    ؤوزقمت ؤاو  تو  عع ييويل دزج    دزبوعل ؤوز هيل    (10

  .دزاتولكل ر  د تاوعوع طحت  ةاو  دزج     (11

 .شنتسل ط ؤلدع  دزت عيل دزاجتابيل ط دزبي يل طدزنتطدع ططلش دزباردزاتولكل ر    (12

 لجنة الإستبيانات اختصاصات

 إعتد   سل ين  ل زلإيتبيونوع دزاسه ؤل ؤنوءدا عهو إحتيو وع دز هيل. (1

)دزل ةة و إزةةو    ةةايت دلإيةةتبيونوع ؤنةةوءدا عهةةو نةة و دلإيةةتبيو  طدزو ةةل دزامةةتجترل طدزامةةتويت عنةةه (2

 ع  قبر علكي ةاو  دزج   (.  زير دلإيتبيونوع دز و ل

ا زهخسل دزمن  ل زلإيتبيونوع. (3      ع دلإيتبيونوع عهو عختهل دزو وع طرقو

   هير نتوع  دلإيتبيونوع طكتوؤل دزتقول ل دزخوصل ؤ ر إيتبيو . (4
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  . للاعلض دزنتوع  عهو عجه  طحت  دزج    زهانوقتل طد خوذ دز (5

 دزنقور دزتو   توج إزو   مي  رو كر إيتبيو .إعتد  دزخسل دزت  ي يل ع  طدقع  (6

 عتوؤبل عار ط نوي  دزخسل دزت  ي يل. (7
 

 اختصاصات لجنة التدريب 

  لديل دلإحتيو وع دزتتل بيل زاختهل دزو وع ؤوز هيل. (1

طةةةع  سةةط دزتةةتل ب طدزت عيةةل ؤ حةةت  ةةةاو  دزجةة    ؤنةةوءدا عهةةو دلإحتيو ةةوع دزوبهيةةل زاختهةةل  (2

 دزو وع.

 دزتتل ب طدزت عيل ؤ حت  ةاو  دزج   . نوي   سط  (3

 دلإشلد  عهو إ لدج طربع دزاس  وع طدلإصتدلدع دزخوصل ؤوز حت  طدز هيل. (4

 عتوؤبل قيولا شثل عل ط  ط     دزتتل ب. (5

  قت ت دزتقول ل دزتطل ل طدزمن  ل ع  دزبلدع  دزتتل بيل. (6

 . قت ت دلإيتتولدع دزونيل رو عجول دزج    زلأقمول (7
 

 اختصاصات لجنة المراجعة الداخلية

 علد بل   صيل دزبلدع  طدزاقللدع طدزا و روع دزتو  بتمو دلأقمول دزبهايل.  (1

 علد بل دز ثوع  طدزتقول ل دزتطل ل دزتو  بتمو طحت  ةاو  دزج   .  (2

 علد بل  قول ل  نوي   سط دزت مي  دزا ة عل رو ة ء دزتلديل دز د يل طشعاول دزتق  ت طدزالد بل.  (3

 علد بل عت  إيتيووء عهووع عبو يل دزج    طدلإعتاو .  (4

 علد بل   درل عهووع دزاقللدع دزتلدييل ز ر ر ر  لديو طعسوؤقته ؤت صيل دزاقلل. (5

 دزتزكت ع   سبي  ة دؤط دلإعت ونوع ؤوز هيل.  (6

نظول طةع   (7 دزا و ،  ع دصووع  ع  حيث  دز نتلطل  ؤخ  ص  دزابلطرل  دزج     عبو يل  عتوؤبل  سبي  

دلأي هل طناوذج دلإ وؤل، نظول دزت  يح طعلد بته، نظول حوظ دلإعت ونوع،  تدطل دلإعت ونوع، طحوظ  

 لصت دزتل وع طإعلا  دزنتوع . 

 عتوؤبل  سبي  ق دعت طق دني  دزبار ؤوز نتلطل. (8

 عقت طلش عار ع  عبو يل دزج    زت ايت دلإعت ونوع. (9

 علد بل طثيقل دزخسل دلإيتلد يجيل زه هيل.   (10

 عتوؤبل  نوي  دزخسل دلإيتلد يجيل زه هيل.    (11
 

 اختصاصات لجنة إعداد الدراسة الذاتية  

 

فرعية ويرأس كل لجنة عضو هيئة تدريس من الكلية يساعده مجموعة من أعضاء هيئة التدريس   انلج  7تضم  

 والهيئة المعاونة. 
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دزتبل  دزتقي  عهو عبو يل دلإعتاو  طعلشلد جو ط  وع جو طدزاخل وع دزاسه ؤل طدزابت  ع  قبر  جل   (1

 دلإعتاو  دزتو يتتقتل دز هيل إزيجو ؤسهب دلإعتاو . 

  لديل عت    در  عخل وع دز هيل ططثوعقجو عع عتسهبوع  جل دلإعتاو . (2

  جايع طعلد بل دزبيونوع دزخوصل ؤإعتد  دزتقول ل دزمن  ل طدزتلديل دز د يل زه هيل. (3

 إعتد  دزالرقوع طدز ثوع  دزتدعال زهتقول ل دزمن  ل طدزتلديل دز د يل زه هيل.  (4

 علد بل عهووع دلإعتاو  طدز ثوع  دزتدعال.   (5

 

 آليات ضبط العمل بوحدة ضمان الجودة  (14ة )ماد

  :تيةلآيات التنفيذ اللآاتقوم اللجنة التنفيذية لوحدة ضمان الجودة بالكلية بتنفيذ مهام الوحدة طبقا 

قمول دزبهايل ؤوز هيل ؤبت نجو ل كر ر ر ر  ذز  عهو دزامتنتدع لأ ق ل رل   دزج    ؤتجايع طح ل دزبيونوع ع  د

   ر  ذز  عهو دزامتنتدع ( )دز ثوع ( دزاتوحل دزاتوحل  لديو )ر ر دزخل ل طر ر دزلؤيع( عبتاتد  )دز ثوع ( 

 - :عتد  ؤوزابه عوع طدز قوع  دزضلطل ل. ط ا   إ جو  م ا دزامتنتدع رياو  ه زلإ

جراءات لإب فى نهاية كل فصل دراسى لتقييم المقرر الدراسي ونتائج تحليلها والااستبيانات الط -أ

 ج القصور في الفاعلية التعليمية. لاالتصحيحية التي تم اتخاذها لع

  :عتاو  رو دزاقللدع دزتلدييل زهبلدع  دزتبهيايل طدزتو  تاثر رولإ قول ل  سبي  عبو يل د  •

 .Course Specification (Form 12)  صيووع دزاقللدع  -ش

 . Course Report (Form 16) قول ل دزاقللدع  -ب 

 . Course Matrix (Form 11)ع و رل دزابول  طدزاجولدع زهاقللدع  -ع 

 : سبي  عبو يل دإزبتاو  رو دزبلدع  دزتبهيايل طدزتو  تاثر رو •

 .Program Specification (Form 13)  صيووع دزبلدع   -أ

 . Program Report (Form 15) قول ل دزبلدع   -  

 Knowledge and Skills Matrix for a Program (Form no. (11b))   ع و رل دزبلدع  -ا 

 لدءدع دزت  ي يل زبوز  لإزت هير نتوع  دإزات ونوع زهولل دزتلدييل دزاختهول طدقمول دلأ قول ل عجوز   •

 .دزق  ل

 .قمول دزاختهول قول ل ر ص دزالد بي  دزخول يي  زهاقللدع دزتلدييل ؤولأ •

كو  ايل لأدعت ونوع  ل ل دزب وز ل  لا طعسوؤقتجو زهابو يل د قول ل دزاات ني  دزخول يي  زتقييت  •

 ( .ILOS) طعخل وع دزتبهت دزامتجترل ز ر ؤلنوع  ع ققل ع   وزر عقللد ه

 ( قول ل لاثلؤوزبت  ث(ناوذج دزتق  ت دز د و دزتطل ل شزبضوء مي ل دزتتل   ط قل ل دزتقييت دزتطلي زبايت دز هيل 

قمول دزاختهول ؤوز هيل ط  لأطدزتقول ل دزتطل ل زنوعب لعي  دزجوعبل زت    دزتبهيت طدزسوزب رو دزووعهيل دزتبهيايل ؤو

  دزل شيبوب دزق  ل.لإ دل  دز هيل لإ لدءدع دزت  ي يل لإد
 .عتاو  لإصتدلدع طآ ل دزتقول ل دز و ل  ع  دزهجنل دزق عيل زضاو       دزتبهيت طد لإشحتث د •

دزتقول ل دزخوصل ؤوزتطلدع دزتتل بيل دزتطل ل شط طلش دزبار شط دزنتطدع دزخوصل ؤضاو       دزتبهيت   •

 . عتاو  لإ طد
قمت عها  ؤوز هيل. ط وضر حوظ عثر م ا دز تيبوع ؤا تبل طحت  ةاو  دزج      لأ شي كتيب شط  زير  •

 .ةورل إزو قمت  وص ؤا تبل دز هيللإ ؤوز هيل ؤو
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قمول دزبهايل ؤبت عنوقتتجو ع  قبر رل   دزج    طع درقته  لأشي طثوع  شط عمتنتدع إةوريل ش لي  قتعجو د   •

 . عهيجو
بالتنسيق مع المدير التنفيذى لوحدة ضمان الجودة بالجامعة للمتابعة قبل  يقوم مدير وحدة ضمان الجودة  -ب

 .أي زيارة أو لقاء، وذلك لضمان مراجعة مستندات وحدة ضمان الجودة بالكلية

قسام العلمية وكذلك مع منظومة  لأالتنسيق والربط بين فريق ضمان الجودة بالكلية ومنسق الجودة با -ج 

 .عتماد بالجامعةلإمركز ضمان الجودة وا
قسام فى حضور أعضاء  لأكاديمى مع رؤساء الأيقوم فريق الجودة بالكلية بتنظيم لقاءات فى نهاية العام ا -د

 -لى :قسام، وتهدف هذه اللقاءات أو الجلسات إلى ما يلأهيئة التدريس ومنسقي الجودة با

  وميل ط  ةيح شي غا ض ر  دزابه عوع دزاتوحل.  -

عثول ذز : لغيل (   لي رل   دزج    شط دزقمت دزبها  عسوؤقتجو زهبار لاعت هل شط نقسل   عنوقتل شي  -

دزقمت ر   س  ل ؤبض شط ه شط شيوزيب دزتبهيت شط دزتبهت ؤنوء عهو  لديل يوؤقل ز ز ، حيث  تت عنوقتل 

 .) لدءدع زتسبي  ذز  عهو عمت ي دز هيللإذز  عع رل   دزج    ؤوز هيل زت ت ت شرضر د

  قل ل دزبول دزموؤ  زول   ةاو  دزج    ؤوز هيل.  لالقمول دزبهايل طذز  ع   لأعتوؤبل عار د -
با  -هـ الجودة  التعليم لإ يقوم فريقى  آليات  برنامج، وذلك لمناقشة  الطالب من كل فرقة أو  جتماع مع عينة من 

با للوقوف على ملأوالتعلم  العلمية  بالتغذية  لاقسام  تتعلق  التدريسية   الراجعةحظات موجزة  العملية  لما يخص 

 .ستبيانات الطالبية وشكاوى الطالبلإستعانة في ذلك بالإوالفاعلية التعليمية بالكلية بأقسامها المختلفة ويمكن ا
ا  -و بداية العام  لقاء موسع قبل  بالكلية بعقد  الجودة  التنفيذية لوحدة ضمان  اللجنة  كاديمى مع رؤساء  لأتقوم 

قسام، وتهدف هذه اللقاءات أو الجلسات إلى ما  لأقسام فى حضور أعضاء هيئة التدريس ومنسقي الجودة بالأا

 - : يلي
 .ر ص دزتقل ل دزمن ي ز حت  ةاو  دزج    ؤوز هيل  −

ر ص دزتقل ل دزبول زالكي ةاو  دزج    ؤوزجوعبل طدزانبث  ع   قول ل علد ب  دزج    دزتد هيي  زاهووع   − 

 .دزتلدييلدزاقللدع 
ت  ر  دزبول دزموؤ  ع  قبر طحت  ب  ر ص دزتقل ل دزبول دزانبث  ع   قول ل علد ب  دزج    دزخول يي  طدزا   -

 . تعيت شنتسل طحت  دزتبهيت طدزتبهت ؤوز هيل

يتتول ي  ع  علكي  لإ يتبونل ؤو لإطذز  زب ثجو ط لديتجو طد (شط ه دزق  ل شط دزاتوكر)  لا  ت ت نقط دزخ -

 .  لدءدع دزت  ي يل دزانويبلدلإ ةاو  دزج    ؤوزجوعبل ز ةع  سل 
إ لدءدع إعتد   قول ل طحت  ةاو  دزج    ؤوز هيل  ق ل دزهجنل دزتنوي  ل ز حت  ةاو  دزج    ؤوز هيل   - 4 / 1

 :يل لآ دزتنوي  دوع لآزيؤإعتد  دزتقول ل دزتطل ل زتقييت عو ت  نوي   ع  عجول دز حت  ربقو 
قمول  لأنتجوء ع   قول ل دلإ ق ل دزول   ؤإعتد   قل ل ع  ي ع  ش دء طحت  دزج    ؤوز هيل، طذز  ؤاجل  د •

يوزيب، طذز  ؤبت دزل  و إزو دزت صيوع لأدزبهايل. كاو  هق  دزول   دزض ء عهو شرضر دزااوليوع طد

   ت إثول جو  لادزاقتلحل ع  قبر كر قمت عع دزتبهي  ؤ ر  قل ل عهو كيويل عتوؤبل كر عت هل شط نقسل  

  .ر  دزتقل ل دزمن   دزموؤ 

زالد بته طع  ثت   (طلعي  طحت  ةاو  دزج    ؤوز هيل) ق ل دزول   ؤلرع دزتقول ل إز  عايت دز هيل   •

  .عتاو الإ علةه عهو عجه  دز هيل 

 .قموللأ ق ل دزول   ؤالد بل دزتقول ل دزمن  ل دزاقتعل ع  دزبلدع  دزبهايل ؤو  •
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 لفنون والتصميم: كاديمية فى تدعيم أنشطة وحدة ضمان الجودة بكلية الأاقسام لأور اد

 

 قسام العلمية: قاعدة بيانات الأ

مايتجو ر  ؤنوء قوعت  دزبيونوع دزاسه ؤل ر  دزالدحر دزاختهول  لأ يل ؤزقمول دز هيل  جب   رل دز ثوع  طدزاهووع دلأ ▪ 

 :  د ه  ؤوز هيلع  إنتوء نظول ةاو       

 ليوزل دزجوعبل. (1

 ليوزل دز هيل. (2

 . ليوزل دزبلنوع  (3

 ع ل دزتد هيل زه هيل.لازد (4

  دل ي  طدزوني   لإةورل إزو دزا  وي  دلإدزميل دز د يل زجايع شعضوء مي ل دزتتل   ؤوزقمت ؤو  (5

            عهو طعجه  دز هيلقمول دزاختهول طع درقل عجه  دزقمت لأدزميل دز د يل زانمق  دزبلدع  دزتلدييل ؤو (6

  بيينجت. 

 دزميل دز د يل زانمق  ةاو  دزج    ؤوشزقمول دزاختهول   (7

 دزسوزب   ير ز (8

 .  زير دزبلنوع  شط دزبلدع  دزتلدييل ؤوزقمت (9

دزقمت   ةورل إزو ع درقل عجه ؤولإ   هووع دزاقللدع دزتلدييل ؤوزقمتطععهل   صيل دزبلنوع  دزتلدي   (10

   عهيجو.طعجه  دز هيل 

ةورل إزو دزو  ل دزتلدييل زبول شكو  او دزجتدطل دزتلدييل دزخوصل ؤوزسهبل زهو ر دزتلديو دز وزو ؤولإ  (11

 يوؤ . 

 ق دعت شياوء دزسهبل دزامجهل ؤوزقمت ر  دزا وةلدع طدزتلطلا دزباهيل.   (12

 ب دزقمت.لاعهل دزتتل ب دزباهو زس (13

ةورل  لإدز وز  ؤو   ت ير زجو  دزاات ني  طع درقل عجه  دزقمت طعجه  دز هيل عهيجو طذز  زهو ر دزتلدي  (14

 إزو دزو  ل دزتلدييل زبول شكو  او يوؤ .

ةورل إزو دزو  ل دزتلدييل زبول شكو  او عت ونوع دزخوصل ؤوزسهبل زهو ر دزتلديو دز وزو ؤولإ لإ تدطل د (15

 . يوؤ 

دزنا ذ يل ط  هير    وؤوع لإددزات ونوع طدرلل  قييت دزسهبل عهو عتدل دزبول دشز و  ا  طناوذج ع  شي هل  (16

  لدءدع دزت  ي يل زابوزجل شط ه دزق  ل.لإدزنتوع  طد

 كو  ا  ط قول ل   هيهجو. عهل ديتبيونوع دزسهبل عهو عتدل دزبول دلأ (17

 عهل  وص ؤتقول ل دزاقللدع دزتلدييل طع درقل عجه  دزقمت عهيجو.  (18

 . ؤوز هيلعهل  وص ؤالديوز  طحت  ةاو  دزج     (19

 عهل  وص ؤز ل عتول ع  تولث ريجو دزقمت ط وصل دزت  زجو عوزقل ؤضاو  دزج    ط س  ل دزتبهيت دزبوز .  (20

 عهل  وص ؤا وةل عجه  دزقمت. (21

 عهل  وص ؤقوعت  ؤيونوع ش جي  دزابوعر/دز لش دزجنتييل طؤلدع  صيونتجو ؤوزقمت.  (22

 (.دز و ل+ دز دل  )عهل  وص ؤالديوز  دزقمت عع إ دل  دز هيل  (23

 عهل  وص ؤوزب ث دزبها  طشنتستل ؤوزقمت ططيوعر  س  ل .  (24

 . نتسل دزسوزبيل دزت   مومت ريجو دزقمتعهل  وص ؤولأ  (25

 عهل  وص ؤزنتسل دزقمت ر  دزاتولكل دزاجتابيل ط تعل دزبي ل. (26

 . تلطن  زهقمتلإزنتل ؤبض دزاهووع عهو قوعت  ؤيونوع دزا قع د (27

 ون   طدزت ايت. قل دزابوشل  عع طحت  ةاو  دزج    ؤ هيل دزلادزججوع دزام  زل طذدع دزب (28
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 قة المباشرة مع وحدة ضمان الجودة بكلية الفنون والتصميم: لاالجهات المسئولة وذات الع

 -:  جهات داخل الكلية و تشمل  -1

 زه هيل. دلأقمول دزبهايل طدلإ دل ل دزتوؤبل    ( 1

 شعضوء مي ل دزتتل   طدزجي ل دزابوطنل.    ( 2

 شرلد  دزججو  دلإ دل .    ( 3

 دزسوزب    ( 4

 -:  جهات خارج الكلية وتشمل -2
 

 علكي ةاو  دزج    ؤجوعبل رولطلا.    ( 1

 عجه   وعبل رولطلا.    ( 2

 دزجي ل دزق عيل زضاو       دزتبهيت طددزبتاو .    ( 3

 زهجوعبوع دزخوصل.عهو لأدزاجه  د   ( 4

 دزججوع دزامتويت  ع   ل ج  دز هيل.    ( 5

 عليموع دزاجتاع دزاتنو دزاجتال.    ( 6

 :   تعريفات ومصطلحات أساسية

 

حة على عدد من أهم المفردات الإصطالاحية والتى تعبر عن المفاهيم  الأساسية فى للائيتضمن هذا الجزء من ا

تها لاالتعليم وتعتبر عملية الإلمام بهذه المصطلحات والمفاهيم  والتعرف على مدلومجال الجودة و الإعتماد فى  

أهم  يلى  وفيما  الكتيب  هذا  أجزاء  باقى  تتبع  لسهولة   المشترك  الفهم  من  قاعدة  توفير  فى  أساسية  خطوة 

 -المصطلحات والمفاهيم:

 الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد: -1

عتبول ل دزبوعل ط جت  إزو ةاو        دزتبهيت ط سةة  لا  لإ ط     زجو دزتخ يل د  ؤولإيتقلازيلمو عنظال  تاتع  

عةةةةة   ة ؤوزلقةةةةةةوؤل   لالدزامتةةةال  مي ل  ق ل  شنجو  ش   طؤةلدعججو.  دزتةبهيايل  زهاةةةةةليموع  دزتوعةةر  دزتق  ت 

طدزاتوؤبل طدزتق  ت زج    دزتبهيت زت ت ت عمت   ش دء دزاليموع  زليوزتجو دزابهنل دزتبهيايل طؤلدعججو طعت  قتل جو  

   زهاةةةةةليموع دزتةبهيايل طرقو زابو يلمو دزابهنل. عهو  قت ت دزختعل دزتبهيايل طرقو طزجو يهسل عنح شط حجب ددزبتاو
 

 ضمان جودة التعليم: -2

كو  ايل دزات درقل عع ليوزل دزاليمل  لأدزابو يل د ق ت ؤضاو       دزتبهيت  ه  دزباهيل دزخوصل ؤوزت ق  ع  ش   

دزتبهيايل قت  ت   ت تمو ط بل وجو ط  قيقجو عهو دزن   دز ي  ت در  عع دزابو يل دزانو ل  زجو ي دء عهو دزامت    

ال لاعدزق ع  شط دزبوزا ، طش  عمت        رلص دزتبهت طدزب ث دزبها  طدزاتولكل دزاجتابيل ط نايل دزبي ل  بت ع

 ط قوؤر شط  و ل   قبوع دزامتويت   ع  دزختعوع دزت   قتعجو دزاليمل دزتبهيايل. 

 : الإعتماد -3

عتاو   ه  دزباهيل دزانججيل دزت   متجت   ا ي  دزاليموع دزتبهيايل ع  دز   ل عهو صول عتايي ،  لإ  ق ت ؤو

ا  ا   طم  ل عبتل  ؤجو ع هيو طإ لدءدع   ديتلد يجيوع طييويوع ، طدزت   ب   ؤ ة ح نجوحجو ر   سبي   ط طزيو

 قوؤر شط  و ل   قبوع دزامتويت  ، ط  ق  عمت  وع    ربوزل زت مي  دزج    ر  عاهيو جو طشنتستجو طعخل و جو، ؤاو  

 عتاو  زهاليموع دزتبهيايل ر  ع ل عهو دزن   دزتوز : لإ بل ل د   عوزيل ع  لةوعجت. طرو ة ء ذز  رإنه  ا    
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ة التعليمية أو البرنامج التعليمي مسـتوى معينا  " تيفاء المسسـسـ تنادا    إقرار الهيئة اسـ إلى  من معايير الجودة إسـ

 ."لأحكام قانون الهيئة معايير الإعتماد بالهيئة و وفقا  

 إدارة الجودة الشاملة: -4

عتس ل    طإح وعيل  شيوزيب   هيهيل  ؤويتختدل  دزاليمل  نتةور  إزةةةةو  س  ل  رهمو   جت   ر ل  طعتن عل  مة  

دزبار  ر   دزاسه ؤل  دزج     ؤاو   ق   طإ دل جو  دزانظ عل  دزنتوع  طإشلدث  ايع عنوصل  شرضر  زه   ل عهو 

 دزاليم  طإلةوء دزامتويت. 

 التقويم : -5

  تخيص دز ةع دزلدم  ط  ت ت ع در  دزق   طدزضبل ؤوزاقولنل عع عبو يل ع ت   ؤغلض دزت مي  طدزتس  ل.

 :التقويم الذاتي -6

عجو زه تل ع   طذز   ذد جو،  دزاليمل  دزاليمل ع  رل    ش دء  ؤتق  ت  دزخوصل  ط  ت ت لادزباهيل  دزضبل  ع 

 يتلد يجيل. لإع دزق   ؤوزاليمل زت قي  ليوزتجو طشمتدرجو دلاعجو

 الدراسة الذاتية  -7

دز ةع دزلدم  زهاليمل دزتقل ل دز ي  بتا دزاليمل نتيجل عاهيل دزتق  ت دز د  ، ط بتات عهو   صيل ط تخيص  

 .ع دزت مي  طدزتس  ل دزاا نللاط  ت ت ع در  دزق   طدزضبل، طعجو

 

 التقرير السنوي  -8

ا ط قل ل  بتا دزاليمل  ط  ت ي     ةح نتوع  دزتق  ت دز د   لأ دء دزاليمل ع  دزبول دزجوعبو دزانقض ين  و

ل دزق   ر  ة ء  سل دزت مي  طدزتس  عه  شط ل دزت مي  زا در  دزضبل، طشط ل دزتبي ي زا در  

 ؤوزاليمل.

 المراجعة الداخلية  -9

نتسل دزاليمل،  ق ل ؤجو رل   عار ع  دزاليمل ذد جو شط رل   ع هل ع   جل  وؤبل زهجوعبل شط لأ عاهيل  ق  ت  

 دز  دل  ط  ث  دزنتيجل ر  ص ل   قل ل. 

 لمراجعة الخارجية  ا -10

نتسل دزاليمل،  ق ل ؤجو رل   علد بي  ع هل ع  قبر  جل ع   ولج دز  دل  عثر دزجي ل ط  ث  لأ عاهيل  ق  ت  

 . دزنتيجل ر  مي ل  قل ل ط ا   د خوذ قلدل ع  قبر دزجي ل ؤنتوع  دزتق  ت

 الأدلة والوثائق:  -11

 دء طدزااوليوع ط تاثر ر  دزبلدمي  دزاها يل ع   طثوع  لأع تل عتوح  ا   ددزمتنو  إز  ر  دز  ت عهو      د

نتوع   )طدزاما عل    (حظللاتوع  دزان)طدزالعيل    (عثر ق دعت دزبيونوع، طع وةل ددزجتاوعوع طدزتقول ل دزمن  ل)  

 . عتبول عنت  قييت ش دء دزاليمللإ دزت   لكت إ لدء دزااوليوع، ط ل   ر  د (ع ؤلادزاقو

 :معايير الإعتماد  -12

دزابو يل دزابت  ع  قِبر دزجي ل زتق  ت طدعتاو  دزاليموع دزتبهيايل ط بت دلأ د  دزلعيميل دزت   تت دلإيتبونل ؤجو ر   

إعتد  دزتلديل دز د يل ع  قبر دزاليمل، ط متختل ؤ ديسل دزالد بي  ع  دزجي ل كزيولا زباهيل دزتق  ت طدلإعتاو   

 زهاليمل. 

 مسشرات التقويم:  -13

د   دزابيول لإكر عبيول ع  عبو يل  دزت   ببل ع   دزالشلدع  دزجي ل  تضا  عجا عل ع   قِبر  دزا ت   ع   عتاو  

 دلإعتاو . دزاق    طدزاسه ب قيويجو شثنوء عاهيل دزتق  ت ط
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 ( :  (NARSالمعايير القومية الأكاديمية المرجعية -14

  قيقجو ع   لال دزبلنوع  دزتبهيا  ع  ش ر دعتاو ا ع  دزجي ل مو دز ت دلأ نو ع  دزابول  طدزاجولدع دزاسه ب  

دزق عيل زضاو       دزتبهيت طدلإعتاو ، ط تت دزل  و إزيجو ر  صيوغل شمتد  طن د   دزتبهت دزامتجترل عنت   صيل 

 .دزبلنوع  دزتبهيا 

 ( :   (ARSالمعايير الأكاديمية المرجعية -15

دزاليمل دزتبهيايل زهبلدع  دزتبهيايل دزاختهول ؤجو ؤتلر ش       عمت   دزابول  طدزاجولدع دزابو يل دزت    ت مو  

 .كو  ايل دزال بيللأ نو زهابو يل دزق عيل د لأؤجو شعهو ع  دز ت د

 مواصفات الخريج : -16

مو عجا عل ع  دزا دصووع دزت    ت مو دزاليمل دزتبهيايل ع   لال  بن  دزابو يل دلأكو  ايل ط  ققجو دزبلنوع  

دزتبهيا  ر  دزخل   طر  عو  قتل زهسوزب ع  عبول  طعجولدع طذز  ر  ة ء دلإحتيو وع دزاجنيل طعتسهبوع  

  .ط  قبوع دزاجتاع طي ل دزبار

 ( :   (ILOsمخرجات التعلم المستهدفة -17

طدزال بسل ؤوزابو يل دلأكو  ايل، دزنتوع  دزت   مبو دزاليمل إزو   قيقجو ر  دزسوزب ع   لال ؤلدعججو دزاختهول  

ط ب   ليوزتجو، ط     قوؤهل زهقيولا، ط ل بط ؤت ر طدةح ؤوزا ت   دزبها  طدزسلل دزاختهول زهتتل   ط ق  ت 

طدزاجولدع  دز منيل،  طدزاجولدع  طدزوجت،  دزابلرل  إزو  ط  نل  دزخل  .  ع دصووع  إزو   قي   ط ل ي  دزسوزب، 

 .بوعل طدزانق زلدزاجنيل طدزباهيل، طدزاجولدع دز

 :  البرنامج التعليمي -18

طد  دزتلدييل  طدزاقللدع  دزلأ دزانوم   طدزقيت  طدزاجولدع  دزابلرل  دزتدللا  دزت    مب  مت  لانتسل  زت قي    عل 

 ه عنح دزتدللا  ل ل عهايل شط شجو   د تيو  عنت ديتيووء ع  نو   ه  بهيا  شط  خ ص  لدي  ع ت  طدز ي  تت ؤنجو ت

 ه.طعتسهبو  

 : تقويم الطالب  -19

عت ونوع، دزت   قلمو دزاليمل زقيولا عت  إنجو  ط  قي  نتوع  دزتبهت دزامتجترل  لإعجا عل ع  دزسلل ع  ؤينجو دمو  

  .ؤلنوع   بهيا  شط عقلل  لدي  عبي  لالع  قتلدع دزسوزب دزابلريل طدز منيل طدزاجنيل ع   
 

 : المجالس الحاكمة -20

 ه  دزاجوز  دزليايل زهاليمل دزت   تاتع ؤوزمهسل دزتلعيل دزامتات  ع  دزجي ر دزتنظيا  زهاليمل، طزجو ح   

كو  ايل، طعجه  لأقل طعنجو عجه  دزجوعبل شط د لا لدءدع، طد خوذ دزقلدلدع دزتنوي  ل ذدع دزبلإعتاو  دزميويوع طد إ

 .دز هيل شط دزابجت، طعجه  دزقمت
 

 التحليل البيئي:  -21

شط  لمو (SWOT Analysis)  عاهيل   هير دزبي ل دزتد هيل طدزخول يل زهاليمل ط ا   ش   تت ؤويتختدل شيه ب 

 . ع طع در  دزق   طدزضبل ؤوزاليمل، طدزولص دزاتوحل طدزتجت تدع دزقوعال طدزات قبللاؤجت    ت ت عجو
 

 التخطيط الإستراتيجي :  -22

و و جو  غ، ط  ت ت لؤ ل طليوزل دزاليمل ط  (ين دع رزكثل  5)عاهيل  نس ي عهو دزتنبل ؤوزامتقبر زوتل   عنيل ع ت    

  . عل زت قي  ذز لايتلد يجيل دزت   جب ش   مبو زت قيقجو ر  م ا دزوتل ، طك ز  دز يوعر دزلإطشمتدرجو د
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 الإستراتيجية : الخطة  -23

يتلد يج ، ط جب ش       ع ت ؤل طعبتات  ط  ت  لؤ ل طليوزل دزاليمل، ط لإ اثر عخل وع عاهيل دزتخسيط د

 .يتلد يجيل، طدز يوعر دزاتوحل طدزامتقبهيل زت قي  ذز لإو و جو طشمتدرجو دغ
 

 الخطة التنفيذية الإستراتيجية المسسسة:  -24

 تضا  عختهل دلأنتسل طدزاجول دزاسه ب دزقيول ؤجو ع  ش ر   قي  غو وع دزاليمل طشمتدرجو دلإيتلد يجيل، عع  

  .  ت ت  قي  زهام لزيوع طدزجتطل دزيعن  طعلشلدع دزاتوؤبل طدزتقييت، طعمت  وع دلإنجو 
 

 الأطراف المعنية:  -25

كورل دلأرلد  طدزاليموع طدزججوع دزت  زجو دمتاول شط ع ه ل عو شط  ت ار عخورل نو جل ع  دزا ة و دزاتول  

رلد  ع   د ر شط ع   ولج دزاليمل، طمت ؤ ول عوعل لأإز   ببو زهميول. ط ق ت ؤجت ؤوزنمبل زهاليمل دزتبهيايل د 

د طشطزيوء  طدلأدزسوزب،  دزابوطنل،  طدزجي ل  دزتتل  ،  مي ل  طشعضوء  طعاثه   لإع ل،  ؤوزاليمل،  طدزوني     دل   ، 

دزنقوؤوع دزاجنيل دزال بسل ؤبلدع  دزاليمل، طشرلد  طعليموع دزاجتاع دزاتن  دزت   تبوعر عع دزاليمل، ي دء 

ا. زهاليمل  غلدر كون د عمتجه ي  زختعو جو، شط  ق ع   ؤت ريل شعوك  زهتتل ب، شط  ت ه   دزاجتاع دزا ه   يو

 : ( 15  ) مادة

 سب  رياو زت  ل     ، عهيجو   رولطلا  مل  شح ول م ا دزلاع ل ع   ول خ ع درقل عجه   وعبل  

 . رو شزنه نص  وص ؤج ا دزلاع ل دزق دعت دز دل   ؤقون    نظيت دزجوعبوع طلاع ته دزتنوي  ل 


